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АКТ РЕКЛАМАЦИИ
Предприятие (организация)*______________________________________________________________
                                                          (полное наименование предприятия, организации, адрес)

________________________________________________ тел/факс_______________________________

Комиссия в составе:*
Председателя:____________________________________ _______ тел/моб________________________
И членов комиссии:______________________________________________________________________

                                                                                          (должность, Ф.И.О.)

_______________________________________________________________________________________Нами проведен осмотр вышедшего из строя изделия*_________________________________________

_______________________________________________________________________________________

(наименование изделия)

______________________________   _______________________________________________________  

              (марка)                                                                      (заводской номер №, дата изготовления) 

выпущенного ___________________________________________________________________________

(полное наименование завода изготовителя)

Данное изделие приобретено*_____________________________________________________________

                                                                                                             (наименование организации) 

_______________________________________________________________________________________   _______________________________________________________________________________________

                   (дата продажи)                                                                              (№ расходных документов)

Обстоятельства, при которых произошла поломка: ___________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Предполагаемый дефект**________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________                                  

Заключение комиссии ___________________________________________________________________                                                    

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Гарантийный ремонт производится в соответствии с Гражданским Кодексом РФ.

Председатель комиссии:___________________________

                М.П.                                        Члены комиссии:_______________________________

                                                                                              _______________________________

                                                                                              _______________________________      
* Пункты обязательные к заполнению.
** Если определение дефекта связано с разборкой изделия или с невозможностью его демонтажа – необходимо дополнительное согласование с техническим отделом или менеджером организации – продавца.
ВНИМАНИЕ! Изделия с невыполненными требованиями, указанных в Паспорте и Руководстве пользователя в ремонт по гарантии не принимаются.
